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Introduccidon

Me han pedido responder a través de esta conferencia, a una pregunta:
¢ Qué le pasa o qué nos pasa a los profesionales que nos ocupamos de los
problemas de salud de las personas, familias, y/o grupos que han sido
victimas de la violencia organizada?

Al mismo tiempo, he querido considerar ésto desde dngulos
aparentemente tan distintos como el de los médicos, los trabajadores
sociales, los psicélogos, etc, teniendo en mente tanto a los que trabajan en
“la primera linea”, es decir, en atencidn primaria, como los que trabajan en
equipos mas especializados.

Trataré de responder a esta pregunta, sin ninguna pretensién de
“objetividad cientifica”, primero porque no creo que ella exista y segundo
porque mi posicion frente a este fendmeno es la de un observador
participante. En la medida en que mi discurso emeree de mi cxperiencia, a
la vez de exiliado y a la vez de terapeuta de exiliados, no puedo
afortunadamente pretender ser neutral frente al sujeto que estudio. Al
contrario, mi discurso es una reflexién impregnada de mi mismo, de mis
creencias, de mis emociones, de mis valores..., pero al mismo tiempo es un
discurso que emerge de una dindmica social, donde mis percepciones y
experiencias han sido influenciadas en el didlogo terapéutico con personas
y familias victimas de la violencia organizada, y por la dindmica
mterdisciplinaria con los miembros de mi equipo. Por lo tanto, pueden
considerarlo como “cientificamente subjetivo”.
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El proceso “refro-terapéutico” del terapeuta

Mi interés es poder comprender con ustedes, el ¢émo nos
“perturbamos” tratando de “terapeutizar” a personas que fueron victimas
de la violencia. Dicho de otra manera, cudl es el revés de la medalla de lo
que nosotros llamamos el proceso terapéutico de nuestros pacientes. Cuél
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¢s el proceso “retro-terapéutico”™ *. es decir, lu forma peculiar con que nos
“equilibramos™ frente a la vivencia y al sufrimiento expresado por las
personas que encontramos en nuestras practicas.

Abordaré este proceso describiéndolo como el resultado de un
acoplamiento singular entre personas que pertenecen a una misma especie
(la especie humana), al mismo tiempo que pertenecen a dos clases
diferentes: la de los pacientes-personas que fueron y/o son todavia victimas
de violencia organizada, y la de los terapeutas. En el andlisis de este
proceso, pondremos el acento en la experiencia del lerapeuta.

Los procesos terapéuticos:
la_interseccion de mundos diferentes

Antes de tratar de descubrir qué es lo que nos pasa o nos puede pasar
por ¢l hecho de trabajar en lo que trabajamos, es primordial preguntarse
para qué sirve lo que hacemos. Al introducir la nocién de servir para algo,
estamos introduciendo una nocién relacional, es decir, si lo que hacemos
sirve para algo, es en relacion a un deseo, 4 una necesidad, a una funcion.

Los procesos terapéuticos en los que estamos implicados son procesos
relacionales, en donde existen numerosos protagonistas que pueden tener
descos, necesidades y/o finalidades concordantes o diferentes.

En el caso del tema que nos preocupa, distingueremos dos grupos de
protagonistas principales: de una parte, los exiliados traumatizados que nos
consultan quienes se encuentran en la busqueda de un estado de equilibrio
adaptativo (Barudy,J., 1989, 1992), y por otra parte, los terapeutas- ustedes
Y YO mismo- que por razones diferentes, dependientes de la Listoria de cada
uno, hacemos lo que hacemos. Pero existe igualmente un tercer grupo que,
directa e indirectamente, nos influencian. es decir, los terceros, los otros,
los que de una forma son responsables directos o complices de la violencia

" Retro-terapéutico en el sentido cibernético de retro-alimentacién, pudiendo ser
Negativa, es decir, no se originan cambios, reforzdndose los modos de ser ya existentes,
0 positiva que implica la Introduceion de cambios.
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